
亚马逊股价在疲软的假日销售预测后暴跌

公司首席财务官称，不断上升的通胀和能源价格正迫使消费者和企业

重估购买力。

亚马逊(Amazon)警告称，消费者支出正处于“未知水域”。该公司

发布的营收预测远低于华尔街预期，导致其股价下跌高达 20%，加

深了笼罩在科技行业上空的阴霾。

这家电子商务和云计算集团已成为当今美国经济的风向标。该集团表

示，预计第四季度收入将在 1400 亿至 1480 亿美元之间，其中包括

关键的假日销售季。S&P Capital IQ 的数据显示，这比分析师预期

的 1550 亿美元少了多达 150 亿美元。



亚马逊预计，第四季度的营业收入将在 0 至 40 亿美元之间，而分析

师预计为 50 亿美元。

亚马逊首席财务官布莱恩•奥尔萨夫斯基表示，不断上升的通胀和能

源价格已促使消费者和企业重新评估自己的购买力。“对于许多消费

者的预算来说，这是一片未知水域，”他补充说。

亚马逊的股价今年已经下跌了 35%，在周四的盘后交易中一度下跌

20%，随后反弹至 13%。

这是本周最新一家令投资者失望的大型科技集团，此前谷歌的所有者

Alphabet、Facebook 母公司 Meta 和微软警告称增长放缓和成本上

升，吓坏了华尔街。

亚马逊公布第三季度营收为 1271 亿美元，同比增长 15%，但略低于

分析师的预期。净利润从一年前的 32 亿美元降至 29 亿美元，其中

包括来自电动汽车制造商 Rivian 股份的 11 亿美元非经营性收入增长。

该公司首席执行官安迪•贾西表示，该公司在降低仓库和物流成本方

面正在取得进展，但他警告称，“宏观经济环境显然发生了很多变化”。



他补充说：“我们将在不损害关键的长期战略赌注的情况下，平衡我

们的投资，使之更加精简。”

亚马逊的云业务在今年大部分时间里帮助抵消了零售业务的疲软，但

第三季度也遭遇了低于预期的营收增长和利润率的削弱。

云业务收入同比增长 28%，至 205.4 亿美元，这是自 2020 年底以

来该部门首次增长低于 30%。

奥尔萨夫斯基说，该部门受到了试图削减可变成本的企业的冲击。“我

们开始看到很多客户减少了它们的账单，我们很高兴能提供帮助，”

他说。“这影响了短期增长率。”

亚马逊已经放缓了部分部门的招聘速度，并在最近几周关闭了表现不

佳或处于试验阶段的项目，如其送货机器人概念 Scout。

奥尔萨夫斯基表示，该公司在企业招聘方面变得“非常谨慎。我们正

在为可能出现的增长放缓时期做准备。我们当然也在考虑我们的成本

结构和可以节省资金的领域。”

然而，该公司在一些领域的支出持续上升，包括为其 Prime Video

服务收购体育和娱乐内容，以及扩大其医疗保健业务。



令人失望的第四季度将标志着贾西执掌第一个完整年度的结束。

2021 年 7 月，当亚马逊面临的挑战开始增加时，他从创始人杰夫•

贝佐斯手中接过了帅位。

贝佐斯本月早些时候在 Twitter 上写道：“当前经济形势的可能性告

诉你要做好准备。”

周四早些时候，亚马逊的电子商务竞争对手 Shopify 超出了分析师的

预期，公布第三季度营收同比增长 22%。

这家为在线零售商提供软件平台的加拿大集团的股价周四大涨

17.3%，尽管有警告称，强势美元和其他宏观经济压力将拖累消费者

支出。


